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по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг  
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Недостатки, выявленные в ходе 

независимой оценки качества 

условий оказания услуг 

организацией 

Наименование мероприятия по 

устранению недостатков, 

выявленных в ходе независимой 

оценки качества условий оказания 

услуг организацией 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственн

ый 

исполнитель 

(с указанием 

фамилии, 

имени, 

отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации мероприятия 

реализованные меры 

по устранению 

выявленных 

недостатков 

фактический срок 

реализации 

      

I. Открытость и доступность информации об организации 

1. Не размещена на официальном 

сайте организации в 

сети"Интернет" информация: о 

языка(х), на котором(ых) 

осуществляется образование 

(обучение); о календарном 

учебном графике с приложением 

его в виде электронного 

документа; о численности 

обучающихся за счет бюджетных 

ассигнований федерального 

бюджета, бюджетов субъектов 

Российской Федерации, местных 

бюджетов и по договорам об 

образовании, заключаемых при 

приеме на обучение за счет 

средств физических и (или) 

юридических лиц (в том числе с 

1. Размещение на официальном 

сайте учреждения и приведение 
информации в соответствие с 
требованиями: о языке 

образования(обучения), 

календарный учебный график, 

сведения о численности 

обучающихся  за счет бюджетных 
ассигнований, сведения об 
обучающихся, являющихся 
иностранными гражданами, 
сведения об общем стаже 
педагогических работников и 
стаже работы по специальности. 
 

 

 

Февраль 2023г. 

 

 

 

Козина 

Жанна 

Викторовна, 

заместитель 

директора по 

УВР 

 

 

 

 На официальном 

сайте организации 

сети «Интернет» 

размещена 

информация: о языке 

образования(обучени

я), календарный 

учебный график, 

сведения о 

численности 

обучающихся  за 
счет бюджетных 

ассигнований, 
сведения об 

обучающихся, 
являющихся 

иностранными 
гражданами, 

Январь 2023г. 

 



выделением численности 

обучающихся, являющихся 

иностранными гражданами); об 

общем стаже работы 

педагогического работника; о 

стаже работы по специальности 

педагогического работника. 

сведения об общем 
стаже 

педагогических 
работников и стаже 

работы по 
специальности. 

 

2. На официальном сайте 

образовательной организации 

отсутствует информация о 

дистанционных способах 

взаимодействия с получателями 

услуг и их функционирование 

(наличие анкеты для опроса 

граждан или гиперссылки на нее). 

2. Обеспечить 
функционирование на 
официальном сайте школы 
информации о дистанционных 
способах взаимодействия с 
получателями услуг: 
Создание технической 

возможности выражения 

получателем услуг мнения о 

качестве оказания услуг 

образовательной организацией 

(наличие анкеты для опроса 

граждан или гиперссылки на 

нее) 

Февраль 2023г. Козина 

Жанна 

Викторовна, 

заместитель 

директора по 

УВР 

  

II. Комфортность условий предоставления услуг 

    x x 

III. Доступность услуг для инвалидов 

1. Помещения образовательной 
организации и прилегающая к 
ней территория недостаточно 
оборудованы с учетом 
доступности для инвалидов: не 

выделенны стоянки для 

Выделить на территории школы 

место для стоянки 

автотранспортных средств 

инвалидов. 

 

сентябрь 2023г. 

 

 

Тагунова 

Светлана 

Ивановна, 

директор; 

Миронова 

Наталия 

Алексеевна, 

  



автотранспортных средств 
инвалидов; нет адаптированных 
лифтов, поручней, не 
расширенны дверные проемы; 

нет сменных кресел-колясок, нет 

специально оборудованных 
санитарно-гигиенические 
помещения в образовательной 
организации. 

 

завхоз 

Рассмотреть возможность внести в 

план финансово-хозяйственной 

деятельности расходы на сменное 

кресло-коляску. 

2024г. Тагунова 

Светлана 

Ивановна, 

директор 

  

Обеспечить следующие условия 

доступности для инвалидов: 

поручни, расширенные дверные 

проемы, специально 

оборудованные санитарно-

гигиенические помещения 

2024г. Тагунова 

Светлана 

Ивановна, 

директор; 

Миронова 

Наталия 

Алексеевна, 

завхоз 

Вход в школу 

обеспечен пандусом, 

входные двери с 

расширенными 

дверными проемами 

 

2. В образовательной 
организации недостаточно 
условий доступности, 
позволяющих инвалидам 
получать услуги наравне с 
другими, в частности необходимо 
обеспечить в организации 
следующие условия: 
дублирование для инвалидов по 
слуху и зрению звуковой и 
зрительной информации; нет 

возможности предоставления 
инвалидам по слуху (слуху и 
зрению) услуг сурдопереводчика 
(тифлосурдопереводчика), нет 
наличие альтернативной версии 
официального сайта 
образовательной организации в 
сети "Интернет" для инвалидов 
по зрению. 

Дублировать надписи, знаки и 

иную текстовую и графическую 

информацию знаками, 

выполненными рельефно-точечным 

шрифтом Брайля 

2022-2023 уч.г. Тагунова 

Светлана 

Ивановна, 

директор; 

Миронова 

Наталия 

Алексеевна, 

завхоз 

Вход в школу 

обеспечен 

мнемосхемой, 

содержащей 

информацию о школе 

сентябрь 2022 года 

При появлении в штате школы / 

контингенте обучающихся лиц, 

имеющих инвалидность по слуху и 

зрению предусмотреть 

приобретение устройств, 

дублирующих звуковую и 

зрительную информацию. 

по мере 

необходимости 

Тагунова 

Светлана 

Ивановна, 

директор; 

Миронова 

Наталия 

Алексеевна, 

завхоз 

  

Возможность предоставления 

инвалидам по слуху (слуху и 

зрению) услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) не 

Х Х Х Х 



рассматривается, так как такая 

единица отсутствует в штатном 

расписании школы 

Обеспечить работоспособность  
альтернативной версии 
официального сайта 
образовательной организации в 
сети "Интернет" для инвалидов 
по зрению. 

Февраль 2023г. Козина 

Жанна 

Викторовна, 

заместитель 

директора по 

УВР 

  

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации или федерального учреждения медико-социальной экспертизы 

    x x 

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

    x x 

 


